
 

 

 

 

Rappel de produit / Avis de sécurité 

12623 Planche de motricité LED Lumière et Interrupteurs 

 
 

L’article Planche de motricité LED Lumière et Interrupteurs (réf. 12623) fait l’objet d’un rappel 
produit. Lots concernés : 05104, 05105, 05299 (les autres lots ne sont pas concernés.) 
 

DESCRIPTION DU PROBLÈME : 
 

Lors de contrôles qualité internes, il a été découvert que le verrou (situé en-dessous de la clé) et 
certains boutons du produit susmentionné peuvent se desserrer. 

Lorsque ces composants se desserrent, de petites pièces pouvant être avalées se détachent. Il existe 
un risque d'étouffement pour les enfants de moins de 3 ans. À titre de mesure préventive de 
protection des consommateurs et conformément au règlement (UE) 2023/988 relatif à la sécurité 
générale des produits, nous procédons au rappel de l'article susmentionné par mesure de précaution. 
 

QUE FAIRE ? 
 

Le produit ne doit plus être utilisé par des enfants de moins de 3 ans et doit être tenu hors de leur 
portée. Veuillez contacter notre service clientèle. 
Cette mesure est prise à titre préventif, conformément au règlement (UE) 2023/988 relatif à la 
sécurité générale des produits, afin de garantir un environnement de jeu sûr pour les enfants. 

Nous vous prions de nous excuser pour la gêne occasionnée et vous remercions de votre 
compréhension et de votre soutien. 
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